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IZJAVA
O NEPRISTRANOSTI U POSLOVANJU | CUVANJU POSLOVNE TAJNE

U postupcima ocjene sukladnosti i ispitivanja Fiditas djeluje kao tre¢a nepristrana strana i ne radi

poslove prve strane koji bi ugrozili njegovu nepristranost.

Fiditas je uspostavio i primijenio sustav upravljanja kvalitetom sukladan zahtjevima:

HRN EN ISO 9001: Sustavi upravljanja kvalitetom — Zahtjevi

HRN EN ISO/IEC 17025: Opdi zahtjevi za rad ispitnih i umjernih laboratorija

HRN EN ISO/IEC 17065: Zahtjevi za tijela koja provode certifikaciju proizvoda, procesa i
usluga

S vlasnistvom korisnika usluge postupa se na nacin da se osigura integritet njegovog vlasnistva te
potpuno Cuvanje poslovne tajne i zastiéenih podataka. Dokumentacija za ocjenu sukladnosti
proizvoda i sustava kao i sva konstrukcijska i tehnoloska rjeSenja smatraju se vrlo strogom
poslovnom tajnom. Postupanje s dokumentacijom korisnika usluga je jasno propisano pisanim

postupcima koji su dio sustava kvalitete Fiditasa.
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